NOVA
PRODEJNI Pomuzeme vam vymyslet a prosadit novou prodejni

STRATEGIE

strateqii.

Takovou, ktera vybudi vasSe obchodniky k vétsi
aktivité aklienty k nakupu.

K éemu je takovy rozvojovy program dobry?

Cilem tohoto programu je zvysit realny vykon obchodniho oddéleni. Jak? Tak, ze obchodnimu
rediteli nejdfive pomuUzeme s pfipravou novych pracovnich postupt, novych prodejnich a moti-
vacnich nastroju, a pak mu pomuzeme s prosazenim jeho nové fidici strategie do denni praxe.

Pro¢ by mé to mélo zajimat?

Protoze tento pfistup k rozvoji obchodnich a fidicich aktivit skuteéné funguje. Jsme si ti jisti.
Realizovali jsme jej v mnoha firmach, a vysledky témér vzdy pfekonavaly nase vstupni ocekava-
ni.

V ¢em je tajemstvi uspéchu?

V tom, Ze nekon¢ime u generovani novych napadd a pracovnich postupu, ale Zze obchodnim
rfeditelim pomahame jejich novou fidici strategii prosadit a uskuteénit. Jak? Vymyslime nové
zpUsoby motivovani, organizovani a kontroly obchodnikl. Pfedvidame a feSime situace, ve
kterych bude u vykonnych slozek dochazet k odporu, selhani, a k pokusiim o unik z tlaku na
vykon. Vymyslime nové marketingové a prodejni nastroje.

Jaky pracovni postup pouzivame?
V praxi se nam osveédcilo realizovat postupné Ctyfi druhy aktivit:

VYROBAPRODEJNICH VLN - NejdFive se zaméFime na vyrobu Fidici strategie pro pristich Sest
mésicu. Vyrabime ji spole¢né s obchodnim feditelem.

VYROBA MOTIVACNICH STIMULU - Vyvoj motivacnich stimult je obvykle zaméfen na dvé
oblasti. Vyrabime motivacni stimuly a prosazovaci mechanismy pro realizaCni slozky.
Pracujeme pfitom s celou Skalou motivacniho spektra, ¢asto postupujeme Clovék po Clovéku. A
vyrabime také motivacni impulsy pro klienty. Stavime nové nabidky, specialni akce, vyvijime
noveé vyjednavaci postupy.

ZFORMOVANI PRODEJNIHO TYMU - KdyZz mame hotovou pFipravu v podobé nové prodejni a
ridici strategie, novych produktl, akénich nabidek a motiva¢nich stimull, nastane ¢as zformo-
vat realizacni slozky. To nej¢astéji délame v podobé formovacich meetingli. Tam posilujeme vl
dosahnout stanovené cile, nacvi€ujeme nové prodejni postupy, vyjednavaci scénare, prezen-
tacni skripty.

ZABRANENI UNIKU Z TLAKU NA VYKON - Jakmile se realizaéni slozky pusti do prace,
zacnou narazet na odpor a potize vSeho druhu. V reakci na tyto frustrani zazitky se pokusi o
unik z tlaku na vykon. Za¢nou pouzivat nejriiznéjsi typy manipulativniho jednani. Tomuto jevu se
sice neda zcela vyhnout, ale daji se radikalné snizit jeho negativni dopady. Jak? Tak, Ze klicové
manazery naucime vyhledavat vykonnostni kfizovatky, signalni vyroky uvozujici pokusy o unik,
a naucime je technikam, kterymi mohlo tyto pokusy zastavit nebo alesporn omezit.



Pro koho je tento program vhodny?

Pro vSechny firmy, které obchoduji. Ze zkuSenosti vime, Ze na velikosti firmy ani typu produktu
prilis nezalezi. Rozhodujicim faktorem byvaji v tomto pfipadé lidé, nikoli trhy a produkty. Jsou-li
manazefi pracoviti, otevieni inovacim, odolni vic¢i emoénimu a socialnimu tlaku ze strany
podrizenych, uspéch nas nemine.

Kdo by vam s vyrobou a prosazenim nové prodejni strategie pomahal?

Hlavnim poradcem a garantem odbornosti je Mgr. Hynek Choleva, ktery se specializuje na vyvoj
ridicich, komunikacnich a obchodnich strategii.

V jedné osobé v sobé spojuje znalosti odbornika na marketingovou komunikaci s mnohaletymi
praktickymi zkuSenosti obchodniho feditele. Je vykonnostné orientovany, propagator Skoly ne-
naivniho managementu.

Jako poradce, mentor a Skolitel spolupracoval s manazery a firmami pusobicimi v celém spektru
oboru: od finanéniho sektoru, pres vyrobni firmy, sluzby, az po obchodni spoleénosti.

Vénuje se také publikacni Cinnosti. Jeho Clanky a studie tykajici se manazerského rozvoje,
fidicich strategii a marketingové komunikace si muzete precist zejména v odbornych
Casopisech Moderni fizeni, HR forum, Marketing a Media.

Kde naleznete vice informaci o tomto a dalSich rozvojovych programech?

Na webovych strankach:
A co kdybyste Hynkovi rovnou zavolali? To by bylo nejrychlejsi.

Telefonni kontakt: +420720651 328
E-mail: hynek.choleva@focusmarketing.cz

specialista na vyvoj fidicich strategii
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